
Объяснение о неисполнении плана 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг в 2018 году 
МБОУ «Белоярская СОШ № 14»

Отчетный период: 2019 год

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятий

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием ФИО и 
должности

Сведения о ходе реализации мероприятия

Реализованные меры 
по устранению 

выявленных 
недостатков

Фактический срок 
реализации

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной
экспертизы

Доступность 
взаимодействия с 
получателями 
образовательных 
услуг по телефону.

Установка IT- 
телефонии

2019 год Заместитель 
директора по АХР 

Касумова Л.В.

Проведение 
переговоров с 
провайдером 

«Ростелеком», 
определение новых 

сроков

31.12.2021

II. Комфортность условий предоставления услуг
Наличие 
возможности 
оказания психолого
педагогической 
помощи, 
медицинской и 
социальной помощи 
учащимся

Ввести в штатное
расписание
должность
социального
педагога

01.01.2020 год Директор школы 
Кокоулина Е.В.

Введение в 
Положение об оплате 
труда выплаты 
компенсационного 
характера за 
выполнение функций 
куратора проекта по 
оздоровлению детей и

Исходя из 
Методических 
рекомендаций 

Министерства общего 
и профессионального 

образования 
Свердловской области 

по определении



подростков,
социализации
учащихся,
находящихся в
трудной жизненной 
ситуации

штатной численности 
общеобразовательных 

организаций, 
должность

социального педагога 
устанавливается из 

расчета 0,5 ставки на 
100 детей, 

находящихся в 
трудной жизненной 

ситуации и 
нуждающихся в 
педагогической 

поддержке, поэтому в 
штатное расписание 

должность
социального педагога 

ввести не 
предоставляется 

возможным

/Е.В. Кокоулина /

рафа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для размещения информации о 
сударственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".


